Di seguito si riporta la comunicazione di servizio del gestore Namirial:

Come da direttiva AgID del 26/06/2019, dal 20 ottobre 2019 Namirial procedera alla dismissione
dei protocolli deprecati di trasmissione sicura, mantenendo la versione TLS 1.2 o successiva.

Ricordiamo che la dismissione di tali protocolli puo avere ripercussioni sull’utilizzo di client di posta
e browser piu vecchi.

Di seguito le segnaliamo i requisiti minimi di sistema per il regolare funzionamento del servizio
PEC:

Sistemi operativi/Browser principali (tra parentesi la versione minima supportata, se richiesta):
Android (4.4.2) | Tutti i browser
Apple iOS | Tutti i browser
Windows Phone (8.1) | Internet Explorer (11)
OSX (10.9) | Safari (7.x), Chrome (34.x), Firefox (29.x)
Windows XP (SP3) | Chrome (49.x), Firefox (49.x)
Windows 7 | Chrome (30.x), Firefox (31.3.0 ESR/45.x), Internet Explorer (11), Opera (17.x)
Windows 8.0 | Firefox (27)
Windows 8.1 | Internet Explorer (11)
Windows 10 | Tutti i browser

Client di posta principali/Sistemi operativi (tra parentesi la versione minima supportata, se
richiesta):

Mail | iOS (11.x)

Mail | Android (5.x)

Apple Mail | OSX (10.12 Sierra)

Outlook (2003) | Tutti i sistemi operativi

Outlook 2011 (2011) | MAC OSX (Solo sulle versioni 10.11 — 10.13)

La preghiamo di effettuare tutte le verifiche necessarie e apportare gli opportuni adeguamenti per

evitare disservizi.

A tal proposito di seguito trova i riferimenti del nostro ambiente di test, aggiornato con le
modifiche che verranno apportate il 20 ottobre 2019, per effettuare i test di connessione.



imap/s -> test-imaps.sicurezzapostale.it porta: 993
pop/s -> test-pops.sicurezzapostale.it porta: 995
smtp/s -> test-smtps.sicurezzapostale.it porta: 465

Account pec -> tls test@test-gest.sicurezzapostale.it

Password -> He9Elem7brls

Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti.
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