
 

 
 

 
Sportello Covid19 per Sanitari 

 

 
 

 
Questo progetto nasce in linea con i principi ispiratori della nostra associazione - Il Nodo Group - e del suo 
Centro Balint, un gruppo di lavoro nato per la manutenzione del ruolo di cura nelle professioni d’aiuto. 
Abbiamo istituito uno sportello telematico di supporto agli operatori della salute che sono duramente 
impegnati nei compiti di cura, prevenzione e assistenza richiesti dalla pandemia del CoronaVirus (medici, 
infermieri, psicologi, operatori socio-sanitari, tecnici, educatori, assistenti sociali, operatori 
dell’emergenza). 
 
Si tratta di un supporto gratuito di tipo essenzialmente psicologico, che fornirà agli operatori uno spazio 
competente di ascolto e di condivisione dell’esperienza, senza escludere eventuali aiuti o suggerimenti di tipo 
più tecnico-sanitario, in allineamento con le direttive stabilite dagli ultimi Decreti del Presidente del 
Consiglio dei Ministri, dall'autorità sanitaria e dalla protezione civile.  
 
Gli interventi di supporto, che saranno offerti per tutto il periodo della crisi e si estenderanno anche al post-
emergenza, verranno richiesti dagli interessati con l’invio di una mail all’indirizzo 
  

covid19.aiutoachicura@ilnodogroup.it 
 
indicando anche un recapito telefonico a cui essere ricontattati da uno dei nostri professionisti volontari. Il 
loro svolgimento fino all’esaurirsi dell’epidemia avrà luogo a distanza, con gli strumenti più appropriati 
disponibili (video-sessioni via Skype, videowhatsapp, SMS, e-mail e incontri telefonici). 
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