
 

 

  

 

Titolo 
AGENDA DEL PAZIENTE, DELLA FAMIGLIA E DELL'OPERATORE: L’INFERMIERE NEL 

DELICATO EQUILIBRIO DELLA CURA 
ID N. 498053  Ed. 1 

PROGRAMMA 

 
Data  Mercoledì 28 Ottobre 2026 dalle 14,20 alle 18,45 

Sede OPI Reggio Emilia, Via Montefiorino 10/1 

destinatari o N° posti totali 25 (minimo 8) 
o Ripartizione tra le professioni:  
o 23 per Infermieri e Infermieri Pediatrici iscritti all’OPI di Reggio Emilia  
o   2 per Medici ed Odontoiatri  

Crediti ECM o 5,8 crediti ECM  

Obiettivo nazionale N. 7P - Area della comunicazione 
La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso informato 

Obiettivi formativi:  
Tecnico 

professionali 

Conoscere il modello dell'agenda come strumento relazionale che faciliti i percorsi 
assistenziali; 
Applicare il modello dell'agenda attraverso la discussione di un caso clinico: dalla teoria alla 
pratica. 

di processo Conoscere aspetti della comunicazione che la rendono efficace per gli obiettivi di cura. 

di sistema 

 

Responsabile 

Scientifico 
 

Dott. Roberto Caroli 

Segretario OPI Reggio Emilia 
 

 
 
Ore 14,20 
 
Ore 14,30 
 
Ore 15,00 
 
Ore 16,15 
 
Ore 16,30 
 
Ore 17,00 
 
Ore 18,45 

 

 
Registrazione dei partecipanti; 
 
Presentazione del modello di Moja: agenda del paziente, della famiglia e dell'operatore; 
 
Strategie di comunicazione efficace nella relazione di cura; 
 
Coffee break; 
 
Presentazione di un caso clinico; 
 
Discussione e confronto in plenaria; 
 
Questionario di apprendimento e di gradimento ECM. Termine dei lavori. 

 

Relatori: 

Bondavalli Roberta 
Infermiera esperta in cure palliative 
 
Pancani Catia 
Infermiera con competenze di counseling 

 

 

Con il patrocinio di: 

 Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Reggio Emilia             

 

Società Medica Lazzaro Spallanzani 
Via Dalmazia, 101 - 42124 Reggio Emilia 
Provider ECM nazionale standard n. 959 

 

 
UNI EN ISO 9001:2015 

N° 15126 

 
UNI EN ISO 9001:2015 

N° 15126 

 

 
        Ordine delle Professioni  
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